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>Ğ�ƉĂŶŶĞĂƵ�Ě͛ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĚĞƐ�ƉĞƌƐŽŶŶĞůƐ�
ĚĞ�ů͛�ŶƐĞŝŐŶĞŵĞŶƚ�Ğƚ�ĚĞ�ůĂ�&ŽƌŵĂƟŽŶ�WƌŝǀĠƐ
^EW�&WͲ�'d�ʹ�ĐĂƐĞ�ϱϰϰ�Ͳ�Ϯϲϯ�ƌƵĞ�ĚĞ�WĂƌŝƐͲϵϯϱϭϱ�DKEdZ�h/>��ĞĚĞǆ
ƐŶΛĞĨƉͲĐŐƚ͘ŽƌŐͲǁǁǁ͘ĞĨƉͲĐŐƚ͘ƌĞĨĞƌĞŶĐĞƐǇŶĚŝĐĂůĞ͘ĨƌͲϬϲ�ϳϳ�ϭϯ�ϯϴ�ϴϬ

EΣϵϱ�� � � � �������EKs�ϮϬϮϭ

�ĞƉƵŝƐ� ƉůƵƐŝĞƵƌƐ� ĂŶŶĠĞƐ͕� ƚŽƵƚĞƐ� ůĞƐ� ƉƌĠƐĞŶƚĂƟŽŶƐ�
d’Eduservices, au niveau groupe et entreprise, 
débutent par le constat d’une croissance phénoménale. 
Le 4e groupe de France se vante, de son déploiement 
territorial, de l’ouverture de nouvelles marques, et 
ů Ă͛ĐƋƵŝƐŝƟŽŶ� ĚĞ� ^D/͘� dƌğƐ� ƌĠĐĞŵŵĞŶƚ͕� D͘� WŚŝůŝƉƉĞ�
'Z�^^�h�͕�WƌĠƐŝĚĞŶƚ�ĚƵ�'ƌŽƵƉĞ͕�Ă�ĂŶŶŽŶĐĠ�ůĂ�ĐƌĠĂƟŽŶ�
Ě͛�ĚƵƐĞƌǀŝĐĞƐ�ϰ͘Ϭ͕�ĚĞǀĞŶƵ�ůĞ�ƋƵĂƚƌŝğŵĞ�>�K�ĚĞƉƵŝƐ�ƐŽŶ�
entrée au marché de l’enseignement supérieur privé en 
2010.

WůƵƐ� Ě͛ĠƚƵĚŝĂŶƚƐ͕ plus de ĐŚŝīƌĞ� Ě͛ĂīĂŝƌĞ͕ plus de 
ĐŽŶƚƌĂƚƐ� Ě͛ĂƉƉƌĞŶƟƐƐĂŐĞ͕� ƉůƵƐ� ĚĞ� ƟƚƌĞƐ� ZE�W͙ � ƉůƵƐ͕�
plus, et toujours plus. 

/ů�ĞƐƚ�ĠǀŝĚĞŶƚ�ƋƵĞ�ůĞƐ�ĐŽŶĚŝƟŽŶƐ�ƐŽŶƚ�ĨĂǀŽƌĂďůĞƐ�ă�ƵŶĞ�
ƚĞůůĞ�ĂƵŐŵĞŶƚĂƟŽŶ͕�ůĞ�ŶŽŵďƌĞ�ĚĞ��ĂĐŚĞůŝĞƌƐ�Ă�ĐŽŶŶƵ�ƵŶ�
record en 2020 avec 95% * ainsi que le coup de pouce 
ŐŽƵǀĞƌŶĞŵĞŶƚĂů�ĞŶ�ĨĂǀĞƵƌ�ĚĞ�ů Ă͛ƉƉƌĞŶƟƐƐĂŐĞ͘
EĠĂŶŵŽŝŶƐ͕� ƉŽƵƌ� ůĞƐ� ƌĞƉƌĠƐĞŶƚĂŶƚƐ� ĚƵ� ƉĞƌƐŽŶŶĞů͕� ůĂ�
ĚŝƌĞĐƟŽŶ�Ě͛�ĚƵƐĞƌǀŝĐĞƐ�ĞŶƚĂŵĞ�ƵŶ�ƚŽƵƚ�ĂƵƚƌĞ�ĚŝƐĐŽƵƌƐ�
ĂƵ�ƐƵũĞƚ�ĚĞ� ůĂ�ĐƌŽŝƐƐĂŶĐĞ͘��ğƐ� ůŽƌƐ͕�ƋƵĞ� ů͛ŽŶ�ĚĞŵĂŶĚĞ�
des indicateurs précis sur le suivi du personnel, les 
ĂƵŐŵĞŶƚĂƟŽŶƐ͕� ůĞƐ� ŵĞƐƵƌĞƐ� ĠŐĂůŝƚĠ� ŚŽŵŵĞ� ĨĞŵŵĞ͕�
ů Ă͛ŵĠůŝŽƌĂƟŽŶ�ĚĞ�ůĂ�ƉƌĠƐĞŶƚĂƟŽŶ�ĚĞ�ůĂ����^͕�ůĂ�ĚŝƌĞĐƟŽŶ�
ŶŽƵƐ� ƉĂƌůĞ� ĚĞ� ƐƵƌĐŚĂƌŐĞ� ĚĞ� ƚƌĂǀĂŝů͘� �Ŷ� ĞīĞƚ͕� ĞŶ� E�K�
ŽƵ� ĞŶ� �^�͕� ĐŚĂƋƵĞ� ŝŶƚĞƌƌŽŐĂƟŽŶ� ĚĞƐ� ƌĞƉƌĠƐĞŶƚĂŶƚƐ�

du personnel sur des données présentées lors des 
ĐŽŶƐƵůƚĂƟŽŶƐ� ;ŽďůŝŐĂƟŽŶƐ� ůĠŐĂůĞƐͿ� ŽƵ� ďŝĞŶ� ů Ă͛ĐĐğƐ� ă� ůĂ�
totalité des contenus des programmes, ou des contrats 
de travail sont considérés comme des demandes 
ĞǆŽƌďŝƚĂŶƚĞƐ�͙ �Ğƚ�ůĞƐ�ĠůƵƐ�ĚĞǀŝĞŶŶĞŶƚ�ĚĞ�ǀƌĂŝƐ�ŵĠĐŚĂŶƚƐ͘

>Ă� ĐƌŽŝƐƐĂŶĐĞ� ĚĞǀŝĞŶƚ� ĂůŽƌƐ� ƵŶĞ� ĞǆĐƵƐĞ� ƉŽƵƌ� ũƵƐƟĮĞƌ�
ůĞ� ŵĂŶƋƵĞ� ĚĞ� ƌŝŐƵĞƵƌ� ĚĂŶƐ� ůĞƐ� ďƵůůĞƟŶƐ� ĚĞ� ƐĂůĂŝƌĞ͕�
le calcul des congés payés, le décompte du temps 
ĚĞ� ƚƌĂǀĂŝů� ͙� � �ƉƌğƐ� ƚƌŽŝƐ� ƐĞŵĂŝŶĞƐ� Ě Ă͛ƩĞŶƚĞ� ƉŽƵƌ� ůĞƐ�
ĚŽĐƵŵĞŶƚƐ� ĚĞ� ĮŶ� ĚĞ� ĐŽŶƚƌĂƚ͕� ƵŶĞ� ĂŶĐŝĞŶŶĞ� ĐŽůůğŐƵĞ�
a contacté le service des ressources humaines , leur 
ƌĠƉŽŶƐĞ͙� ƵŶ� ƚĞů� ƌĞƚĂƌĚ� ĞƐƚ� ĚƸ� ĂƵ� ĨĂŝƚ� ƋƵ͛�ĚƵƐĞƌǀŝĐĞƐ�
ĞƐƚ�ƵŶ�ŐƌĂŶĚ�ŐƌŽƵƉĞ�ĂǀĞĐ�ƉůƵƐ�ĚĞ�ϯ͘ϬϬϬ�ƐĂůĂƌŝĠƐ�͊�WŽƵƌ�
ůĂ� ĐŽŶƐƵůƚĂƟŽŶ� ƚƌŝĞŶŶĂůĞ� ĚĞƐ� ŽƌŝĞŶƚĂƟŽŶƐ� ƐƚƌĂƚĠŐŝƋƵĞƐ�
ĨĂŝƚĞ� ĂƵ� ŶŝǀĞĂƵ� ŐƌŽƵƉĞ͕� ůĂ� �Z,� ƚƌŽƵǀĞ� ůĠŐŝƟŵĞ� ĚĞ� ŶĞ�
ƉĂƐ� Ɛ͛ŝŵƉŽƐĞƌ� Ě͛ŽďũĞĐƟĨƐ� ƋƵĂŶƟĮĂďůĞƐ� ƐƵƌ� ůĞƐ� ƚƌŽŝƐ�
ĂŶŶĠĞƐ� ă� ǀĞŶŝƌ͕ � ĂƵ� ŵŽƟĨ� ƋƵĞ� ůĞ� ŐƌŽƵƉĞ� ĨĂŝƚ� ƉƌĞƵǀĞ� 
ͨ�Ě Ă͛ŐŝůŝƚĠ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶŶĞůůĞ�ͩ�͊

/ů�ƐĞŵďůĞƌĂŝƚ�ƋƵ͛�ĚƵƐĞƌǀŝĐĞƐ�Ă�ĂŐƌĂŶĚŝ�ͨ�ƐĂ�ŵĂŝƐŽŶ�ͩ�ƐƵƌ�
les étages supérieurs sans s’assurer en amont que 
ůĞƐ� ĨŽŶĚĂƟŽŶƐ͕� Đ͛ĞƐƚͲăͲĚŝƌĞ� ůĞƐ� ĨŽŶĐƟŽŶƐ� ƐƵƉƉŽƌƚƐ͕�
ůĂ� ĨŽƌŵĂƟŽŶ� ĚĞƐ� ŶŽƵǀĞĂƵǆ� ĞŶƐĞŝŐŶĂŶƚƐ͕� ůĂ� ĐĂƉĂĐŝƚĠ�
des salles de classe, pouvaient supporter le poids 
supplémentaire des nouveaux salariés et l’accueil de 
4.000 étudiants en plus !

>Ă��ƌŽŝƐƐĂŶĐĞ�͗�>Ğ�ĚŽƵďůĞ�ĚŝƐĐŽƵƌƐ
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Soutenir chacun, 
c’est s’engager auprès de tous.
Notre action sociale agit dans trois grands domaines : le handicap, la santé et 
la maladie, la précarité pour apporter son soutien aux plus fragiles et favoriser 
l’inclusion de tous dans la société.
groupe-apicil.com
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,Ƶď�ĚĞ�ůĂ�ƌĠƵƐƐŝƚĞ�͗� 
ƐƵĐĐğƐ�ĂƵǆ�ĠůĞĐƟŽŶƐ�ƉĂƌƟĞůůĞƐ�͊

��ů Ž͛ĐĐĂƐŝŽŶ�Ě Ġ͛ůĞĐƟŽŶƐ�ƉĂƌƟĞůůĞƐ�ă�ͨ�,Ƶď�ĚĞ�ůĂ�ƌĠƵƐƐŝƚĞ�͕ͩ�
ƵŶĞ� ůŝƐƚĞ� ĐŽŵƉůğƚĞ� ^EW�&WͲ�'d� Ă� ĠƚĠ� ĚĠƉŽƐĠĞ� ƉŽƵƌ�
ŝŶǀĞƐƟƌ� ƵŶ� �^�� ĐŽŵƉŽƐĠ� ƵŶŝƋƵĞŵĞŶƚ� ĚĞ� ƌĞƉƌĠƐĞŶƚĂŶƚƐ� 
ͨ�ůŝďƌĞƐ�ͩ͘�^Ƶƌ�ŶŽƐ�ϲ�ĐĂŶĚŝĚĂƚƐ�ĐŝŶƋ�ŽŶƚ�ĠƚĠ�ĠůƵƐ�ĂƵ�ƉƌĞŵŝĞƌ�
ƚŽƵƌ͘ �>Ă�ĨŽƌƚĞ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŽŶ�ĚĞƐ�ƐĂůĂƌŝĠƐ�ă��ĐĞ�ƐĐƌƵƟŶ�ŝŶĚŝƋƵĞ�
ƵŶĞ�ŐƌĂŶĚĞ�ĂƩĞŶƚĞ͘�>Ğ�ĨĂŝƚ�ƐǇŶĚŝĐĂů�ĞƐƚ�ŵĂŝŶƚĞŶĂŶƚ�ĠƚĂďůŝ�͊
>Ğ� �^�� ƐĞ� ĐŽŵƉŽƐĞ� ĚĠƐŽƌŵĂŝƐ� ƉŽƵƌ� ůĞ� ĐŽůůğŐĞ� ĐĂĚƌĞ� ĚĞ� 
ϰ�ƟƚƵůĂŝƌĞƐ�;ϭ��'d͕ �ϯ�ͨ�ůŝďƌĞƐ�ͩ�ĚĞ�ůĂ�ƉƌĞŵŝğƌĞ�ĠůĞĐƟŽŶͿ�Ğƚ�
ĚĞ�ϰ�ƐƵƉƉůĠĂŶƚƐ�;ϯ��'d͕ �ϭ��ĨĚƚͿ�͖ �ƉŽƵƌ�ůĞ�ĐŽůůğŐĞ�ƚĞĐŚŶŝĐŝĞŶƐ�
ĚĞ� Ϯ� ƟƚƵůĂŝƌĞƐ� ;ϭ� �ĨĚƚ͕� ϭ� ͨ� ůŝďƌĞ� ͩ� ϭğƌĞ� ĠůĞĐƟŽŶͿ� Ğƚ� ĚĞ� 
Ϯ�ƐƵƉƉůĠĂŶƚƐ�;ϭ��'d͕ �ϭ�hŶƐĂͿ͘�EŽƚƌĞ�ƐǇŶĚŝĐĂƚ�ĞƐƚ�ĞŶ�ƐƵƉƉŽƌƚ�
ĚĞ� ŶŽƐ� ĐĂŵĂƌĂĚĞƐ� ŶŽƵǀĞůůĞŵĞŶƚ� ĠůƵƐ� ƉŽƵƌ� ůĞƐ� ĂŝĚĞƌ� ă�
Ɛ͛ŽƌŐĂŶŝƐĞƌ�Ğƚ�ƌĠƉŽŶĚƌĞ�ĂƵǆ�ĂƩĞŶƚĞƐ�ĚĞ�ůĂ�ĐŽŵŵƵŶĂƵƚĠ�ĚĞ�
ƚƌĂǀĂŝů͘�>Ă�ĨŽƌŵĂƚŝŽŶ�ƐǇŶĚŝĐĂůĞ�ůĞƵƌ�ĞƐƚ�ŐƌĂŶĚĞ�ŽƵǀĞƌƚĞ�͊�
&ĠůŝĐŝƚĂƟŽŶƐ�ă��ŝĐŚĂ͕��ŚĞƌŝĨĂ͕�&ƌĂŶĐŬ͕�DĂŚĮǌĂ͕�DĂƌŝŽŶ�Ğƚ�
EĂĚğŐĞ�ƉŽƵƌ�ĐĞ�ďĞĂƵ�ƐƵĐĐğƐ͘

�Ğ�ů͛ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ĚƵ�ĐŚŽŝǆ�ĚĞƐ�ŵŽƚƐ�͗�
ͨ�&ĂǀŽƌĂďůĞ�ͩ�͍�sƌĂŝŵĞŶƚ�͍

>ĞƐ� ƐĂůĂƌŝĠƐ� ĚƵ� ,Ƶď� ǀĞƌƌŽŶƚ� ƐŽƵǀĞŶƚ� ĚĂŶƐ� ůĞƐ� ũŽƵƌƐ�
ƉƌŽĐŚĂŝŶƐ�ůĂ�ĨŽƌŵƵůĞ�ͨ�ĂǀŝƐ�ĨĂǀŽƌĂďůĞ�ͩ͘�
�ĞƵǆ�ƉĞƟƚƐ�ŵŽƚƐ͘��ĞƐ�ŵŽƚƐ�ƋƵŝ�ůĠŐŝƟŵĞŶƚ�ŽƵ�ƋƵŝ�ďůĞƐƐĞŶƚ͕�
ƐĞůŽŶ�ůĞ�ƉƌŝƐŵĞ�ă�ƚƌĂǀĞƌƐ�ĚƵƋƵĞů�ŽŶ�ůĞƐ�ůŝƚ͘�
DĂŝƐ�ƌĞŵĞƩŽŶƐ�ůĞ�ĐŽŶƚĞǆƚĞ͘�>Ă�ĚŝƌĞĐƟŽŶ�ĚƵ�,h��Ă�ƐŽƵŵŝƐ�
ĂƵ��^��ƵŶ�ͨ �ƉůĂŶ�ĚĞ�ƌĞƐƚƌƵĐƚƵƌĂƟŽŶ�ĂƵ�ƟƚƌĞ�ĚĞƐ�ĂƩƌŝďƵƟŽŶƐ�
ĠĐŽŶŽŵŝƋƵĞƐ� ĚƵ� �^�� Ğƚ� ĚƵ� ƉƌŽũĞƚ� ĚĞ� ůŝĐĞŶĐŝĞŵĞŶƚ�
ĠĐŽŶŽŵŝƋƵĞ�ĐŽůůĞĐƟĨ�ƋƵŝ�ĞŶ�ƌĠƐƵůƚĞ�ͩ͘�
En clair, un plan de licenciement.
�Ƶ� ǀƵ� ĚĞ� ůĂ� ƐŝƚƵĂƟŽŶ� ĠĐŽŶŽŵŝƋƵĞ� Ğƚ� ă� ůĂ� ůĞĐƚƵƌĞ� ĚĞƐ�
ĚŝīĠƌĞŶƚƐ� ĂƌŐƵŵĞŶƚƐ͕� ůĞ� ĐĂƌĂĐƚğƌĞ� ŝŶĠǀŝƚĂďůĞ� ĚĞ� ĐĞ� ƉůĂŶ�
ĂƉƉĂƌĂŝƐƐĂŝƚ� ĨĂĐŝůĞŵĞŶƚ͘� >Ă� ĚŝƌĞĐƟŽŶ� ƐĞŵďůĂŝƚ� ĚĠĐŝĚĠĞ�
Ğƚ� ůĞ� �^�� Ŷ Ă͛ǀĂŝƚ� ƋƵ͛ƵŶ� ĐĂƌĂĐƚğƌĞ� ĐŽŶƐƵůƚĂƟĨ͘ � � &ĂůůĂŝƚͲ
ŝů� ƉŽƵƌ� ĂƵƚĂŶƚ� ĚŽŶŶĞƌ� ƵŶ� ĂǀŝƐ� ĨĂǀŽƌĂďůĞ� ͍� >Ă� ƐĞĐƟŽŶ�
ƐǇŶĚŝĐĂůĞ� ^EW�&WͲ�'d� ŶĞ� ƌĞƉƌĠƐĞŶƚĞ� ƋƵ͛ƵŶĞ� ƉĂƌƟĞ� ĚƵ�
�^��Ğƚ�Ŷ Ă͛�ƉĂƐ�ǀŽĐĂƟŽŶ�ă�ƉĂƌůĞƌ�ă�ƐĂ�ƉůĂĐĞ͘��WŽƵƌ�ĂƵƚĂŶƚ͕�
il lui semble que l’inévitabilité supposée de quelque 
ĐŚŽƐĞ� ŶĞ� ĐƌĠĞ� ĞŶ� ƌŝĞŶ� ů͛ŽďůŝŐĂƟŽŶ� ĚĞ� ďĂŝƐƐĞƌ� ůĞƐ� ďƌĂƐ�
ĞŶ� ĚŽŶŶĂŶƚ� ƵŶ� ĂǀŝƐ� ĨĂǀŽƌĂďůĞ͘� �ƚ� Đ͛ĞƐƚ� ůă� ƋƵ͛ŝŶƚĞƌǀŝĞŶƚ�
le choix des mots, l’importance des messages que l’on 
ĞŶǀŽŝĞ� ƉĂƌ� ůĞƐ� ŵŽƚƐ� ƋƵĞ� ů͛ŽŶ� ĂĐĐĞƉƚĞ� ŽƵ� ƉĂƐ� Ě͛ƵƟůŝƐĞƌ͘ �
YƵĞ�ĨĂƵƚͲŝů�ĞŶƚĞŶĚƌĞ�ůŽƌƐƋƵĞ�ů͛ŽŶ�ůŝƚ� ůĞƐ�ĚĞƵǆ�ƉĞƟƚƐ�ŵŽƚƐ�
ͨ�ĂǀŝƐ� ĨĂǀŽƌĂďůĞ�ͩ�ĂƵ�ďĂƐ�Ě͛ƵŶ�ƉůĂŶ�ĚĞ� ƌĞƐƚƌƵĐƚƵƌĂƟŽŶ�͍� 
ͨ� >ĞƐ�ŵĞŵďƌĞƐ� ĚƵ� �^�� ƐŽŶƚ� ĨĂǀŽƌĂďůĞƐ� ĂƵ� ůŝĐĞŶĐŝĞŵĞŶƚ�
ĚĞ� ƉůƵƐŝĞƵƌƐ� ĚĞ� ůĞƵƌƐ� ĐŽůůğŐƵĞƐ� ͩ� ͍� �ƚ� ďŝĞŶ� ŶŽŶ͘� KƵ� ĚƵ�
ŵŽŝŶƐ͕� ƉĂƐ� ƚŽƵƐ͘� >ĞƐ� ĠůƵƐ� ĚƵ� ^EW�&WͲ�'d�ƉĂƌůĞŶƚ� Ě͛ƵŶĞ�
voix unanime lorsqu’ils disent que « non, ils n’étaient pas 
ĨĂǀŽƌĂďůĞƐ�ă�ƵŶ� ůŝĐĞŶĐŝĞŵĞŶƚ�ĚĞ� ůĞƵƌƐ�ĐŽůůğŐƵĞƐ�ͩ͘� /ůƐ�ŶĞ�
le pouvaient pas. Lors de la réunion préparatoire, ils ont 

ĚŽŶĐ�ĞǆƉƌŝŵĠ�ƵŶ�ĂǀŝƐ�ĚĠĨĂǀŽƌĂďůĞ͘�>Ğ�ƐǇƐƚğŵĞ�ĚĞ�ǀŽƚĞ�ĚƵ�
�^��Ŷ Ă͛ĐĐŽƌĚĂŶƚ�ĚĞ�ǀŽŝǆ�ƋƵ Ă͛Ƶǆ�ĠůƵƐ�ƟƚƵůĂŝƌĞƐ�Ğƚ�ůĂ�ůŝƐƚĞ�ĚĞƐ�
ƌĞƉƌĠƐĞŶƚĂŶƚƐ�̂ EW�&W�ĠƚĂŶƚ�ĐŽŶƐƟƚƵĠĞ�Ě͛ƵŶ�ƟƚƵůĂŝƌĞ�Ğƚ�ĚĞ�
ƋƵĂƚƌĞ�ƐƵƉƉůĠĂŶƚƐ͕�ĐĞůůĞͲĐŝ�Ŷ Ă͛�ƉĂƐ�ƉƵ�ďĠŶĠĮĐŝĞƌ�ƋƵĞ�Ě͛ƵŶĞ�
voix malgré le nombre de ses membres. 
�ŽŶƚ�ĂĐƚĞ͘�>Ğ�ͨ��^��ͩ�Ă�ĚŽŶĐ�ƌĞŶĚƵ�ƵŶ�ĂǀŝƐ�ĨĂǀŽƌĂďůĞ͘�
Les salariés concernés par ce risque de licenciement 
ĚŽŝǀĞŶƚ� ƐĂǀŽŝƌ� ƋƵĞ� ůĂ� ƐĞĐƟŽŶ� ^EW�&WͲ�'d� ƌĞƐƚĞ� ă� ůĞƵƌ�
ĐŽƚĠ�Ğƚ�ƉŽƵƌƌĂ�ůĞƐ�ĂĐĐŽŵƉĂŐŶĞƌ�ĚĂŶƐ�ůĂ�ĚĠĨĞŶƐĞ�ĚĞ�ůĞƵƌƐ�
ĚƌŽŝƚƐ͘� >ĞƐ� ĂƵƚƌĞƐ� ƐĂůĂƌŝĠƐ�ƉĞƵǀĞŶƚ� ŐĂƌĚĞƌ� ă� ů͛ĞƐƉƌŝƚ� ƋƵĞ͕�
quel que soit le contexte, quels que soient les nombreux 
arguments économiques qu’ils se verront opposer, les 
ĠůƵƐ�ĚƵ�^EW�&W�ĚĠĨĞŶĚƌŽŶƚ�ƚŽƵũŽƵƌƐ�ůĞƐ�ĚƌŽŝƚƐ�Ğƚ�ŝŶƚĠƌġƚƐ�
des salariés.  Et dans ce travail qui commence, le choix des 
ŵŽƚƐ�ŶĞ�ƐĞƌĂ�ƉĂƐ�ůĞ�ŵŽŝŶĚƌĞ�ĚĞƐ�ŽƵƟůƐ͘

/'^�Ͳ��ĐĐŽƌĚ�ĐŚĞǌ�/'^�Ğƚ�ŐĂƌĂŶƟĞ�ĂŶŶƵĞůůĞ�͗�
ůĂ�ĚŝƌĞĐƟŽŶ�ƌĞƋƵĂůŝĮĞ�ĂƵ�ĐĂƐ�ƉĂƌ�ĐĂƐ

Le 8 juin dernier, un accord d’entreprise a été signé 
ĚĂŶƐ� ůĞ� ŐƌŽƵƉĞ� /'^� ƉĞƌŵĞƩĂŶƚ� ĚĞ� ƌĞĚĠĮŶŝƌ� ůĞƐ� ƵƐĂŐĞƐ�
ĚĞƐ���/�ă�ƚĞŵƉƐ�ƉĂƌƟĞů�ŝŶƚĞƌŵŝƩĞŶƚ�;��//Ϳ͘��Ŷ�ƉůƵƐ�ĚĞ�ůĂ�
ƌĠŵƵŶĠƌĂƟŽŶ�ĚĞƐ�ĐŽŶŐĠƐ�ƉĂǇĠƐ�Ğƚ�ĚĞƐ�ŝŶƚĞƌĐŽƵƌƐ�ƉŽƵƌ�ůĞƐ�
��//͕� ŝů� ĮǆĞ� ůĞ� ŶŽŵďƌĞ� Ě͛ŚĞƵƌĞƐ� ŐĂƌĂŶƟĞƐ� ĂŶŶƵĞůůĞŵĞŶƚ�
ŶĠĐĞƐƐĂŝƌĞƐ� ƉŽƵƌ� ƌĞƋƵĂůŝĮĞƌ� ƵŶ� ��//� ĞŶ� ��/� ă� ƚĞŵƉƐ�
ƉĂƌƟĞů�ĂŶŶƵĂůŝƐĠ�;��/�Ϳ͘��ĞƩĞ�ͨ�ĚƵƌĠĞ�ĂŶŶƵĞůůĞ�ŵŝŶŝŵĂůĞ�
ĚĞ�ƚƌĂǀĂŝů�ͩ�;ŽƵ�ŐĂƌĂŶƟĞ�ĂŶŶƵĞůůĞͿ�ĞƐƚ�ƚƌğƐ�ǀĂŐƵĞ�Ğƚ�Ŷ Ğ͛Ɛƚ�
ĚĠĮŶŝĞ�Ŷŝ�ĚĂŶƐ�ů Ă͛ĐĐŽƌĚ�Ě͛ĞŶƚƌĞƉƌŝƐĞ͕�Ŷŝ�ĚĂŶƐ�ůĂ�ĐŽŶǀĞŶƟŽŶ�
ĐŽůůĞĐƟǀĞ� ĚĞƐ� ŽƌŐĂŶŝƐŵĞƐ� ĚĞ� ĨŽƌŵĂƟŽŶ͘� &ŝǆĠĞ� ă� ƵŶ�
ŵŝŶŝŵƵŵ�ĚĞ�ϴϬϲŚͬĂŶ�ƉŽƵƌ�ƌĞƋƵĂůŝĮĞƌ�ƵŶ���//�ĞŶ���/�͕�ůĂ�
ĚŝƌĞĐƟŽŶ�Ă�ĐŚŽŝƐŝ�ĚĞ�ůĂ�ĐŽŵƉƚĂďŝůŝƐĞƌ�ƉĂƌ�ĞŶƟƚĠ�ũƵƌŝĚŝƋƵĞ͘�
Kƌ͕ � ůĂ� ƉůƵƉĂƌƚ� ĚĞƐ� ĨŽƌŵĂƚĞƵƌƐ� ĚƵ� ĐĂŵƉƵƐ� ĚĞ� dŽƵůŽƵƐĞ�
ĚŝƐƉŽƐĞŶƚ� ĚĞ� ĐŽŶƚƌĂƚƐ� ĂǀĞĐ� ƉůƵƐŝĞƵƌƐ� ĞŶƟƚĠƐ� ũƵƌŝĚŝƋƵĞƐ�
ƋƵŝ�ĚĠƉĞŶĚĞŶƚ�ƚŽƵƚĞƐ�ĚƵ�ŐƌŽƵƉĞ�/'^͘��ŽŶĐ͕�ŵġŵĞ�Ɛŝ�ƵŶĞ�
ƉĞƌƐŽŶŶĞ�ĐƵŵƵůĞ�ƉůƵƐ�ĚĞ�ϴϬϲŚͬĂŶ�ƐƵƌ�ƉůƵƐŝĞƵƌƐ�ĞŶƟƚĠƐ͕�ŝů�
ĨĂƵƚ�ƋƵĂŶĚ�ŵġŵĞ�ƋƵ Ğ͛ůůĞ�ĚĠƉĂƐƐĞ�ĐĞ�ƐĞƵŝů� ƐƵƌ�ĂƵ�ŵŽŝŶƐ�
ƵŶĞ�ĞŶƟƚĠ�ƉŽƵƌ�ƉŽƵǀŽŝƌ�ƉƌĠƚĞŶĚƌĞ�ă�ƵŶĞ�ƌĞƋƵĂůŝĮĐĂƟŽŶ͘
WůƵƐŝĞƵƌƐ� ĐŽůůğŐƵĞƐ� ĠƚĂŝĞŶƚ� ĚĂŶƐ� ĐĞƩĞ� ƐŝƚƵĂƟŽŶ� Ğƚ� ůĞƐ�
ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ƌĠƉĠƚĠĞƐ�ĚĞƐ�ŵĞŵďƌĞƐ�ĚƵ��^��ĚĞ�dŽƵůŽƵƐĞ�ŽŶƚ�
ƉŽƵƐƐĠ� ůĂ� ĚŝƌĞĐƟŽŶ� ĐĞŶƚƌĂůĞ� ă� ĚĠĐůĞŶĐŚĞƌ� ƵŶĞ� ƌĠƵŶŝŽŶ�
ĂǀĞĐ�ů͛ĞŶƐĞŵďůĞ�ĚĞƐ�ĨŽƌŵĂƚĞƵƌƐ�ĚƵ�ĐĂŵƉƵƐ͘�^ĂŶƐ�ƐƵƌƉƌŝƐĞ͕�
ůĂ�ĚŝƌĞĐƟŽŶ�ĞƐƚ� ƌĞƐƚĠĞ�ƐƵƌ� ƐŽŶ� ŝŶƚĞƌƉƌĠƚĂƟŽŶ�ĚĞ� ů Ă͛ĐĐŽƌĚ�
tout en proposant de prendre en compte au cas par cas 
ůĞƐ�ĚŝīĠƌĞŶƚĞƐ�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ�ĚĞƐ�ƐĂůĂƌŝĠƐ�ŝŵƉĂĐƚĠƐ�ĐŽŵŵĞ�ůĞ�
ƉƌĠǀŽŝƚ�ů Ă͛ĐĐŽƌĚ�͗�ͨ�ůĂ��ŝƌĞĐƟŽŶ�Ɛ͛ĞŶŐĂŐĞ�ă�ĞǆĂŵŝŶĞƌ�ĂƵ�ĐĂƐ�
ƉĂƌ� ĐĂƐ� ůĂ� ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ĚĞƐ� ƐĂůĂƌŝĠƐ� ĨŽƌŵĂƚĞƵƌƐ�ƋƵŝ� ƐĞƌĂŝĞŶƚ�
ůŝĠƐ�ƉĂƌ�ƉůƵƐŝĞƵƌƐ�ĐŽŶƚƌĂƚƐ�ĚĞ�ƚƌĂǀĂŝů�ŝŶƚĞƌŵŝƩĞŶƚƐ�͘͘͘�ĂĮŶ�
ĚĞ�ƚĞŶƚĞƌ�͘͘͘�ĚĞ�ĨĂǀŽƌŝƐĞƌ�ůĞ�ƌĞĐŽƵƌƐ�ă�ƵŶ�ƐĞƵů�Ğƚ�ƵŶŝƋƵĞ�
ĐŽŶƚƌĂƚ�ĚĞ�ƚƌĂǀĂŝů�ͩ͘��ĐƚƵĞůůĞŵĞŶƚ͕�ƵŶĞ�ƐĞƵůĞ�ƉĞƌƐŽŶŶĞ�ƐƵƌ�
ůĞƐ�ƐĞƉƚ�ŝĚĞŶƟĮĠĞƐ�Ɛ Ğ͛Ɛƚ�ǀƵ�ƉƌŽƉŽƐĞƌ�ƵŶĞ�ƌĞĐŽŶǀĞƌƐŝŽŶ͘

^��d/KE^�^zE�/��>�^
Z�'/KE^
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LISIBILITÉ  DES GARANTIES :
Dans le cadre de la réforme, les organismes complémentaires se sont engagés à une meilleure lisibilité des barèmes de 
garanties.

• Harmonisation des libellés de garanties

• Les prestations seront exprimées en euros et plus en BRSS (Base de Remboursement Sécurité Sociale) ou PMSS (Plafond
Mensuel de la Sécurité Sociale)

• Des exemples de remboursement seront fournis ainsi que des simulateurs de remboursements

©James

LES FRANÇAIS ET
LE RENONCEMENT AUX SOINS :

EN RÉPONSE : 
LA RÉFORME DU « 100 % SANTÉ » 

Vous êtes salariés d’entreprise et vous disposez d’une complémentaire santé responsable obligatoire. 

Depuis le 1er janvier 2019, la réforme 100 % SANTÉ est entrée en vigueur.

Celle-ci va progressivement permettre à tous d’accéder à des soins jusque-là très coûteux et présentant 
actuellement des restes à charge très élevés dans trois domaines : AIDES AUDITIVES, LE DENTAIRE et 
L’OPTIQUE.

Votre contrat santé va donc être ré-étudié par l’assureur choisi par votre employeur pour vous permettre d’accèder 
à ce dispositif et être adapté au 1er janvier 2020.

“ 1 ⁄4 
des français 
concernés * ”

Pour un ACCÈS 
aux soins 
FACILITÉ

Pour des 
équipements 
de QUALITÉ

CE QU’IL FAUT SAVOIR SUR 
LA RÉFORME 100 % SANTÉ 

POUR LES SALARIÉS

CE QUE LA RÉFORME
VA CHANGER :  >

• Aides Auditives : 0 euro
• Dentaire** : 0 euro
• Optique : 0 euro

RESTE À CHARGE 
EN 2021 (panier 100 % SANTÉ)

• Aides Auditives : 850 euros*
• Dentaire** : 195 euros
• Optique : 65 euros*

RESTE À CHARGE 
AVANT LA RÉFORME

Pour une 
LISIBILITÉ 

des garanties 
SIMPLIFIÉE

“ 3 ⁄4 
pour raisons
fi nancières * ”

* Selon le baromètre de l’Observatoire des non recours aux droits et services (Odenore) mené en 2016, 2017 et 2018, dans 71 départements.

* Source : Ministère de la solidarité et de la santé. Somme moyenne par oreille, et par monture et verre. ** Soins et certaines prothèses dentaire

APICIL Mutuelle : Mutuelle régie par les dispositions du Livre II du Code de la Mutualité, inscrite au 
répertoire SIREN sous le numéro 302 927 553 dont le siège social est situé au 38 rue François PEISSEL 
69300 Caluire et Cuire
APICIL Prévoyance : Institution de prévoyance régie par le titre III du livre IX du code de la Sécurité sociale, 
dont le siège social est situé 38 rue François PEISSEL 69300 Caluire et Cuire
Réf. : 3638 - Mars 2019 - Conception APICIL
Document non contractuel à caractère publicitaire - SP19/FCR0214

Au fi l des 3 prochaines années, vous bénéfi cierez de paniers de soins de mieux en mieux remboursés en aides 
auditives, dentaire et optique. Le « 100 % SANTÉ » sera effectif en 2021.

2019 2020 2021

« 100 % santé » garanti 
en optique 
et pour une partie du 
panier dentaire

Plafonnement des 
tarifs du panier « 100 
% santé » en audiolo-
gie et en dentaire

« 100 % santé » garanti 
dans les 3 secteurs 
(audiologie - dentaire - optique)
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�ǆƚĞŶƐŝŽŶ�ĚĞ�ů͛ĂĐĐŽƌĚ�ĚƵ�ϭϮ�ũƵŝŶ�ϮϬϮϬ� 
ƌĞůĂƟĨ�ă�ů͛ŝŶƚĠƌĞƐƐĞŵĞŶƚ 

/ů� Ă� ĠƚĠ� ĠƚĞŶĚƵ� ƉĂƌ� ƵŶ� ĂƌƌġƚĠ� Ě Ğ͛ǆƚĞŶƐŝŽŶ� ĚĂƚĠ� ĚƵ� ϭϬ�
ŶŽǀĞŵďƌĞ� ϮϬϮϭ� Ğƚ� ƉƵďůŝĠ� ĂƵ� :ŽƵƌŶĂů� ŽĸĐŝĞů� ĚƵ� ϭϲ�
ŶŽǀĞŵďƌĞ͘��Ğƚ�ĂĐĐŽƌĚ�ŵĂũŽƌŝƚĂŝƌĞ�ƐĞ�ǀĞƵƚ�ƵŶĞ�ŝŶĐŝƚĂƟŽŶ�ă�
ŶĠŕŽĐŝĞƌ�ƵŶ�ĂĐĐŽƌĚ�Ě͛ŝŶƚĠƌĞƐƐĞŵĞŶƚ�ƉŽƵƌ�ů͛ĞŶƐĞŵďůĞ�ĚĞƐ�
ĞŶƚƌĞƉƌŝƐĞƐ�ĚĞ�ůĂ�ďƌĂŶĐŚĞ�Ğƚ�ĞŶ�ƉĂƌƟĐƵůŝĞƌ�ůĞƐ�ĞŶƚƌĞƉƌŝƐĞƐ�
de moins de 50 salariés, majoritaires dans le secteur de la 
ĨŽƌŵĂƟŽŶ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶŶĞůůĞ͘�/ů�Ă�ĠƚĠ�ƐŝŕŶĠ�ƉĂƌ�ůĞƐ��ĐƚĞƵƌƐ�ĚĞ�
ůĂ�ĐŽŵƉĠƚĞŶĐĞ�;ĞǆͲ&&WͿĞƚ�ůĞ�^ǇŶŽĨĚĞƐ͕�ĐƀƚĠ�ĞŵƉůŽǇĞƵƌƐ͕�
Ğƚ�ůĂ�&�WͲ�&�W͕ �ůĞ�^E�W>Ͳ�&d�͕�ůĂ�&���&�Ͳ�'��Ğƚ�ůĞ�^ŶĞƉĂƚ�
&K͘�>ĞƐ�ĚŝƐƉŽƐŝƟŽŶƐ�ĚĞ�ĐĞƚ�ĂĐĐŽƌĚ�ͨ�ŶĞ�ƌĞŵĞƩĞŶƚ�ƉĂƐ�ĞŶ�
ĐĂƵƐĞ�ůĞƐ�ĂĐĐŽƌĚƐ�ͩ�ƉƌĠĂůĂďůĞŵĞŶƚ�ĐŽŶĐůƵƐ�ƐƵƌ�ůĞ�ŵġŵĞ�
ƐƵũĞƚ͘� �ĞƩĞ� ĞǆƚĞŶƐŝŽŶ� ĨĂŝƚ� ů͛ŽďũĞƚ� ĚĞ� Ɛŝǆ� ƌĠƐĞƌǀĞƐ� ƉĂƌ� ůĞ�
ŵŝŶŝƐƚğƌĞ�ĚƵ�dƌĂǀĂŝů͕�ĚĞ�ů͛�ŵƉůŽŝ�Ğƚ�ĚĞ�ů͛/ŶƐĞƌƟŽŶ͘

• ĚĞƐ� ŵŽĚĂůŝƚĠƐ� ĚĞ� ƌĠƉĂƌƟƟŽŶ� ĚĞ� ů͛ŝŶƚĠƌĞƐƐĞŵĞŶƚ�
;ĂƌƟĐůĞ�>͘ϯϯϭϰͲϱ�ĚƵ�ĐŽĚĞ�ĚƵ�ƚƌĂǀĂŝůͿ�͖

• de la durée que doit respecter un accord 
Ě͛ŝŶƚĠƌĞƐƐĞŵĞŶƚ�;>͘ϯϯϭϮͲϱͿ�͖

• ĚĞƐ�ŵŽĚĂůŝƚĠƐ�Ě͛ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĚĞƐ�ƐĂůĂƌŝĠƐ�ƐƵƌ�ů Ă͛ĐĐŽƌĚ�
Ě͛ŝŶƚĠƌĞƐƐĞŵĞŶƚ�;Z͘ϯϯϭϯͲϭϮͿ�͖

• ĚĞƐ�ŵŽĚĂůŝƚĠƐ�ĚĞ�ĚĠƉƀƚƐ�ĚĞƐ�ĂĐĐŽƌĚƐ�Ě͛ŝŶƚĠƌĞƐƐĞŵĞŶƚ�
;�͘ϲϯϭϯͲϭͿ�͖

• ĚĞ�ů͛ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĚĞƐ�ƐĂůĂƌŝĠƐ�ƐƵƌ�ͨ �ůĂ�ƐŽŵŵĞ�ĂƩƌŝďƵĠĞ�
͙�ĞŶ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ĚĞ�ů Ă͛ĐĐŽƌĚ�Ě͛ŝŶƚĠƌĞƐƐĞŵĞŶƚ�ͩ�ǀŝĂ�� 
ͨ�ƵŶĞ�ĮĐŚĞ�ĚŝƐƟŶĐƚĞ�ĚƵ�ďƵůůĞƟŶ�ĚĞ�ƉĂŝĞ�ͩ �;�͘ϲϯϭϯͲϵͿ�͖

• ĚĞƐ�ĚƌŽŝƚƐ�ĚĞƐ�ƐĂůĂƌŝĠƐ�ƋƵŝƩĂŶƚ� ů͛ĞŶƚƌĞƉƌŝƐĞ�;�͘ϲϯϭϯͲ
ϭϬͿ͘

�ǀĞŶĂŶƚ�ƐĂůĂƌŝĂů�ϮϬϮϭ�;ĞǆƚĞŶƐŝŽŶͿ�

>Ğ� ŵŝŶŝƐƚğƌĞ� ĚƵ� dƌĂǀĂŝů͕� ĚĞ� ů͛�ŵƉůŽŝ� Ğƚ� ĚĞ� ů͛/ŶƐĞƌƟŽŶ�
Ă� ĠƚĞŶĚƵ͕� ƉĂƌ� ƵŶ� ĂƌƌġƚĠ� ĚƵ� ϭϲ� ŶŽǀĞŵďƌĞ� ϮϬϮϭ� ƉƵďůŝĠ�
ĂƵ� :ŽƵƌŶĂů� ŽĸĐŝĞů� ĚƵ� Ϯϳ� ŶŽǀĞŵďƌĞ͕� ů Ă͛ǀĞŶĂŶƚ� ĚƵ� 
ϵ� ũƵŝŶ� ϮϬϮϭ� ƌĞůĂƟĨ� ĂƵǆ� ƐĂůĂŝƌĞƐ� ŵŝŶŝŵĂ� ĐŽŶǀĞŶƟŽŶŶĞůƐ�
ĂŶŶƵĞůƐ͘� �ĞůƵŝͲĐŝ� ƉƌŽĐğĚĞ� ă� ƵŶĞ� ƌĞǀĂůŽƌŝƐĂƟŽŶ� ĚĞ�
ů͛ĞŶƐĞŵďůĞ� ĚĞƐ� ŵŝŶŝŵƵŵƐ� ĐŽŶǀĞŶƟŽŶŶĞůƐ� ă� ĐŽŵƉƚĞƌ�
ĚĞ� ů Ă͛ŶŶĠĞ� ϮϬϮϭ� Ğƚ� ŵĂƚĠƌŝĂůŝƐĞ� ůĞƐ� ƌĞǀĂůŽƌŝƐĂƟŽŶƐ�
ĂƉƉŽƌƚĠĞƐ� ĂƵǆ� ƐĂůĂŝƌĞƐ� ŵŝŶŝŵĂ� ĐŽŶǀĞŶƟŽŶŶĞůƐ� ĂŶŶƵĞůƐ�
ĚĂŶƐ� ůĞƐ� ŽƌŕĂŶŝƐŵĞƐ� ĚĞ� ĨŽƌŵĂƟŽŶ� ƐĞůŽŶ� ůĞƐ� ĚĞƵǆ�
ĨŽƌŵĂƚƐ�ĚĞ�ůĂ�ŕƌŝůůĞ�ƐĂůĂƌŝĂůĞ�ĞŶ�ǀŝŕƵĞƵƌ�ĚĂŶƐ�ůĂ�ďƌĂŶĐŚĞ͘� 
�Ğƚ�ĂǀĞŶĂŶƚ�Ă�ĠƚĠ�ƐŝŕŶĠ�ƉĂƌ�ůĞƐ��ĐƚĞƵƌƐ�ĚĞ�ůĂ�ĐŽŵƉĠƚĞŶĐĞ�
;ĞǆͲīƉͿ� Ğƚ� ůĞ� ^ǇŶŽĨĚĞƐ͕� ĐƀƚĠ� ĞŵƉůŽǇĞƵƌƐ� Ğƚ� ůĂ� �&�d͕ � ůĂ�
�&�Ͳ�'�͕� ůĂ� �&d�� Ğƚ� &K� ĐƀƚĠ� ŽƌŕĂŶŝƐĂƟŽŶƐ� ƐǇŶĚŝĐĂůĞƐ�
ĚĞ� ƐĂůĂƌŝĠƐ� � �Ğ� ŶŽƚƌĞ� ĐƀƚĠ͕� ŶŽƵƐ� ĂǀŽŶƐ� � ĚĠŶŽŶĐĠ� ͨƵŶ�
ĂǀĞŶĂŶƚ�ŝŶũƵƐƚĞ�Ğƚ�ŝŶĚĠĐĞŶƚ�ͩ�ƋƵŝ�ŶĞ�ĚŝƐƚƌŝďƵĞ�ƋƵĞ�ͨ�ĚĞƐ�
ŵŝĞƩĞƐ� ͩ� ĂƵǆ� ƐĂůĂƌŝĠƐ� ĚĞƐ� ŽƌŕĂŶŝƐŵĞƐ� ĚĞ� ĨŽƌŵĂƟŽŶ͘� 
>ŝƌĞ�ů Ă͛ƌƟĐůĞ�͗ ici

EĠŕŽĐŝĂƟŽŶ�ƐƵƌ�ůĞ�ƚĠůĠƚƌĂǀĂŝů�͗ 
WĂƐ�Ě͛ĂĐĐŽƌĚ�ĚĞ�ďƌĂŶĐŚĞ�ĐŽŶƚƌĂŝŕŶĂŶƚ�͊

/ů� Ŷ͛Ǉ� ĂƵƌĂ� ƉĂƐ� Ě Ă͛ĐĐŽƌĚ� ĚĞ� ďƌĂŶĐŚĞ� ƐƵƌ� ůĞ� ƚĠůĠƚƌĂǀĂŝů͘�
>ĞƐ� ŽƌŕĂŶŝƐĂƟŽŶƐ� ƉĂƚƌŽŶĂůĞƐ� Ŷ Ă͛ǇĂŶƚ� ƉĂƐ� ƐŽƵŚĂŝƚĠ�
ƌĞŶĚƌĞ� ů Ă͛ǀĞŶĂŶƚ� ĂƵ� ĐŽŶƚƌĂƚ� ĚĞ� ƚƌĂǀĂŝů� ŽďůŝŕĂƚŽŝƌĞ͘� dƌŽƉ�
ůŽƵƌĚ�ĂĚŵŝŶŝƐƚƌĂƟǀĞŵĞŶƚ�ă�ŕĠƌĞƌ� ƐĞůŽŶ�ĞůůĞƐ͘��ŽŶĚŝƟŽŶ�
ƉƌĞŵŝğƌĞ�ă�ƵŶĞ�ĠǀĞŶƚƵĞůůĞ�ƐŝŕŶĂƚƵƌĞ�ĚƵ�ƉƌŽũĞƚ�ƐŽƵŵŝƐ�ƉĂƌ�
ůĞƐ�ŽƌŕĂŶŝƐĂƟŽŶƐ�ƉĂƚƌŽŶĂůĞƐ͕�ů͛ĞŶƐĞŵďůĞ�ĚĞƐ�ŽƌŕĂŶŝƐĂƟŽŶƐ�
ƐǇŶĚŝĐĂůĞƐ�ĚĞ� ƐĂůĂƌŝĠƐ�ŽŶƚ� ƌĞĨƵƐĠ�ĚĞ� ƐŝŕŶĞƌ� ĞŶ� ů͛ĠƚĂƚ͘� >Ă�
�'d�ƐĞ�ƌĠũŽƵŝƚ�ĚĞ�ǀŽŝƌ�ƋƵĞ�ůĞƐ�ŽƌŕĂŶŝƐĂƟŽŶƐ�ƐǇŶĚŝĐĂůĞƐ�ĚĞ�
ƐĂůĂƌŝĠƐ�Ŷ Ă͛ŝĞŶƚ�ƉĂƐ�ĞƵ�ƉŽƵƌ�ƵŶĞ�ĨŽŝƐ�ůĞ�ƐƚǇůŽ�ĨĂĐŝůĞ�͊�

dŽŝůĞƩĂŕĞ�ĚĞ�ůĂ���EK&�

>͛ĞŶƐĞŵďůĞ�ĚĞƐ�ŽƌŕĂŶŝƐĂƟŽŶƐ�ƉĂƚƌŽŶĂůĞƐ�Ğƚ�ƐǇŶĚŝĐĂůĞƐ�ĚĞ�
ƐĂůĂƌŝĠƐ�ŽŶƚ�ĚĠĐŝĚĠ�ĚĞ�ƚŽŝůĞƩĞƌ�ůĂ���EK&͘ ��ĞƌƚĂŝŶƐ�ĂƌƟĐůĞƐ�
ŶĞ�ƐŽŶƚ�ƉůƵƐ�ĐŽŶĨŽƌŵĞƐ�ă�ůĂ�ůŽŝ�Ğƚ�ŝů�ĞƐƚ�ĚŽŶĐ�ŶĠĐĞƐƐĂŝƌĞ�
ĚĞ� ůĞƐ� ͨ� ƚŽŝůĞƩĞƌ� ͩ� ĂĮŶ� ĚĞ� ĐŽƌƌŝŕĞƌ� ůĞƵƌƐ� ƌĠĨĠƌĞŶĐĞƐ͘� 
�� ĐĞƚ� ĞīĞƚ� ƵŶĞ� ĐŽŵŵŝƐƐŝŽŶ� ƌĞƐƚƌĞŝŶƚĞ� ĞƐƚ� ĐƌĠĠĞ͘�
�ŚĂƋƵĞ� K^� ĚĞǀƌĂ� ŵĂŶĚĂƚĞƌ� ƵŶ� ƌĞƉƌĠƐĞŶƚĂŶƚ� ƋƵŝ�
ďĠŶĠĮĐŝĞƌĂ� Ě͛ƵŶ� ƚĞŵƉƐ� ĚĞ� ƉƌĠƉĂƌĂƟŽŶ� Ě͛ƵŶĞ� ĚĞŵŝͲ
ũŽƵƌŶĠĞ� ;ϯ͕ϱŚͿ� ƉƌŝƐ� ĞŶ� ĐŚĂƌŕĞ� ƉĂƌ� ů Ă͛ƐƐŽĐŝĂƟŽŶ� ĚĞ�
ŕĞƐƟŽŶ�ƉŽƵƌ�ĐŚĂƋƵĞ� ũŽƵƌŶĠĞ�ĚĞ�ƚƌĂǀĂŝů�ĞŶ�ĐŽŵŵŝƐƐŝŽŶ͘�
>Ğ� ƚƌĂǀĂŝů�ĚĞ� ƚŽŝůĞƩĂŕĞ�ƐĞ� ĨĞƌĂ�ĂƌƟĐůĞ�ƉĂƌ�ĂƌƟĐůĞ�ă�ĚƌŽŝƚ�
ĐŽŶƐƚĂŶƚ͘� �Ğ� ƚƌĂǀĂŝů� ƉĞƌŵĞƩƌĂ� ĚĞ� ǀŽŝƌ� ůĞƐ� ƚŚĠŵĂƟƋƵĞƐ�
ĚĞǀĂŶƚ� ġƚƌĞ� ŝŶƐĐƌŝƚĞƐ� ĂƵ� ĐĂůĞŶĚƌŝĞƌ� ĚĞ� ŶĠŕŽĐŝĂƟŽŶƐ͘�
LĞƐ� ŽƌŕĂŶŝƐĂƟŽŶƐ� ƉĂƚƌŽŶĂůĞƐ� ŽŶƚ� ĚĠũă� ĂŶŶŽŶĐĠറ� ůĞ��
ƐŽƵŚĂŝƚ� ĚĞ� ƌĞǀŽŝƌ� ů͛ĂƌƟĐůĞ� ϭ� ;�ŚĂŵƉ� Ě͛ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶͿ.  
KŶ�ĚĞǀŝŶĞ�ƉŽƵƌƋƵŽŝ�͊ �>Ă�ƉƌŝŵĞƵƌ�ƐĞƌĂ�ĚŽŶŶĠĞ�ĂƵǆ�ĂƌƟĐůĞƐ� 
ϭϰ�;ƚƌĂǀĂŝů�ĚĞ�ƌĠĠĐƌŝƚƵƌĞ�ĚĠũă�ďŝĞŶ�ĂǀĂŶĐĠ�ĞŶ��WW^Ϳ�Ğƚ�ϲ�ĚĞ�
ůĂ���EK&�;ƐƵŝƚĞ�ă�ů͛ĠƚƵĚĞ�ƐƵƌ�ůĞƐ���//Ϳ͘

ZĠŵƵŶĠƌĂƟŽŶ�͗�ƉŽŝŶƚ�Ě͛ŽƌŕĂŶŝƐĂƟŽŶ�Ě͛ƵŶ�ĐŚĂŶƟĞƌ�
ƐƵƌ�ůĞƐ�ƌĠŵƵŶĠƌĂƟŽŶƐ�Ğƚ�ƐǇƐƚğŵĞ�ĂĐƚƵĞů͘

KW�Ğƚ�K^�;ƐĂƵĨ�ůĂ��'d�ƋƵŝ�Ă�ǀŽƚĠ�ĐŽŶƚƌĞͿ�ŽŶƚ�ĚĠĐŝĚĠ�Ě͛ƵŶĞ�
ĠƚƵĚĞ� ƐƵƌ� ůĞƐ� ƌĠŵƵŶĠƌĂƟŽŶƐ� ĚĂŶƐ� ůĞƐ� ŽƌŐĂŶŝƐŵĞƐ� ĚĞ�
ĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĂǀĞĐ�ƵŶ�ĐĂďŝŶĞƚ�ĞǆƉĞƌƚ� ƐƵƌ� ĐĞ� ƚŚğŵĞ�ĂĮŶ�ĚĞ�
ǀŽŝƌ� ůĞƐ� ĚŝīĠƌĞŶƚĞƐ� ƉƌĂƟƋƵĞƐ� ƐĂůĂƌŝĂůĞƐ� ĚƵ� ƐĞĐƚĞƵƌ͘ � >ĞƐ�
ƌĠƐƵůƚĂƚƐ�ĚŽŶŶĞƌŽŶƚ�ůŝĞƵ�ă�ƵŶĞ�ŶŽƵǀĞůůĞ�ƌĠŇĞǆŝŽŶ�ƐƵƌ�ůĞƐ�
ƌĠŵƵŶĠƌĂƟŽŶƐ� ǀŽŝƌĞ� ƵŶĞ� ƌĞͲŶĠŐŽĐŝĂƟŽŶ� ĚĞ� ů͛ĞǆŝƐƚĂŶƚ͘�
>Ă� �'d� ĐƌĂŝŶƚ� ƋƵĞ� ĐĞƩĞ� ŶŽƵǀĞůůĞ� ĠƚƵĚĞ� ďůŽƋƵĞ� ůĞƐ�
ŶĠŐŽĐŝĂƟŽŶƐ�ĚĞ�ϮϬϮϮ�Ğƚ�ƉĞƌŵĞƩĞ�ĚĞ�ĚĠƚƌŝĐŽƚĞƌ�ĞŶƐƵŝƚĞ�
ƵŶĞ�ĐŽŶǀĞŶƟŽŶ�ĐŽůůĞĐƟǀĞ�ĚĠũă�ƉĞƵ�ĨĂǀŽƌĂďůĞ�ĂƵǆ�ƐĂůĂƌŝĠƐ͘�
>Ă��'d�ŝŶĚŝƋƵĞ�ƋƵ Ğ͛ůůĞ�ĞƐƚ�ĨĂǀŽƌĂďůĞ�ă�ƚƌĂǀĂŝůůĞƌ�ĚĞ�ƐƵŝƚĞ�
ă� ƵŶĞ� ĚĠĮŶŝƟŽŶ� ĚƵ� ƐĂůĂŝƌĞ� ŵŝŶŝŵĂ� ŚŝĠƌĂƌĐŚŝƋƵĞ� Ğƚ� ă�
ƌĞǀŽŝƌ� ůĂ�ŶŽƟŽŶ�ĚĞ� ƐĂůĂŝƌĞ�ŵŝŶŝŵĂ�ĂŶŶƵĞů�ĞŶ�ƵŶ� ƐĂůĂŝƌĞ�
ŵŝŶŝŵĂ�ŵĞŶƐƵĞů�ŽƵ�ŚŽƌĂŝƌĞ͘�WĂƐ�ďĞƐŽŝŶ�Ě͛ƵŶĞ�ĠƚƵĚĞ�ƉŽƵƌ�
négocier sur les salaires !

��EK&�Ͳ�/����ϭϱϭϲ

5
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EŽƵǀĞůůĞƐ�ŝŵƉůĂŶƚĂƟŽŶƐ�ĚƵ�^EW�&WͲ�'d

EŽƚƌĞ� ƐǇŶĚŝĐĂƚ� ƉŽƵƌƐƵŝƚ� ƐŽŶ� ŝŵƉůĂŶƚĂƟŽŶ� ĚĂŶƐ� ĚĞ�
ŶŽƵǀĞůůĞƐ� ĞŶƚƌĞƉƌŝƐĞƐ� ƐƵƌ� ůĞ� ĐŚĂŵƉ� ĚĞ� ů͛�W/� ĂƵƐƐŝ� ďŝĞŶ�
ƉĂƌ� ůĂ�ŵŝƐĞ�ĞŶ�ƉůĂĐĞ�ĚĞ��^��ƋƵĞ�ƉĂƌ� ůĞ�ďĂŝƐ�Ě͛ĠůĞĐƟŽŶƐ�
ƉĂƌƟĞůůĞƐ͘�

&/���ă�ϭϬϬй

EŽƐ� ĂĚŚĠƌĞŶƚƐ� ă� &ŽƌŵĂƟŽŶ� /ŶƐĞƌƟŽŶ� ƉŽƵƌ� ůĞ�
�ĠǀĞůŽƉƉĞŵĞŶƚ�Ğƚ�ů͛�ŵƉůŽŝ�;&/��Ϳ�ŽŶƚ�ŵĞŶĠ�ŚĂƵƚ�Ğƚ�ĨŽƌƚ�
notre liste de candidature. 85% des salariés ont voté sur 
ƉůĂĐĞ�Ğƚ�ƉĂƌ�ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚĂŶĐĞ�ĐĞ�ƋƵŝ�ŝŶĚŝƋƵĞ�ƵŶĞ�ĂƩĞŶƚĞ�
ŝŵƉŽƌƚĂŶƚĞ�ă�ƐĂƟƐĨĂŝƌĞ͘�>ĞƐ�ĐĂŵĂƌĂĚĞƐ�ĚƵ�ĐŽůůğŐĞ�ƵŶŝƋƵĞ͕�
>ĂŵŶŽƵĂƌ� Ğƚ� >ŽŶĞ͕� ŽŶƚ� ĂƐƐƵƌĠ� ŶŽƚƌĞ� ƌĞƉƌĠƐĞŶƚĂƟǀŝƚĠ� ă�
ϭϬϬй�ĂƵ�ƉƌĞŵŝĞƌ�ƚŽƵƌ�͊�&ĠůŝĐŝƚĂƟŽŶƐ�ĂƵǆ�ŶŽƵǀĞĂƵǆ�ĠůƵƐ�
ƋƵŝ�ƉĞƌŵĞƩĞŶƚ͕�ƉŽƵƌ�ůĂ�ƉƌĞŵŝğƌĞ�ĨŽŝƐ͕�ƵŶĞ�ƌĞƉƌĠƐĞŶƚĂƟŽŶ�
du personnel, de la communauté de travail avec la mise 
ĞŶ�ƉůĂĐĞ�ĚƵ��^�͘

z�>�tŽƌůĚ�^ĐŚŽŽů 
hŶ�ƐƵĐĐğƐ�ĂƌƌĂĐŚĠ�ĚĂŶƐ�ůĂ�ƚŽƵƌŵĞŶƚĞ�͊

>Ğ� ϭϮ� ŽĐƚŽďƌĞ� ĚĞƌŶŝĞƌ͕ � ƵŶĞ� ůŝƐƚĞ� Ě͛ƵŶ� ƟƚƵůĂŝƌĞ� Ğƚ� ƵŶĞ�
ƐƵƉƉůĠĂŶƚĞ� ^EW�&WͲ�'d� Ă� ĠƚĠ� ĠůƵĞ� ĂƵ� ƐĞŝŶ� ĚĞ� ů͛ĠĐŽůĞ�
ŝŶƚĞƌŶĂƟŽŶĂůĞ� z�>� tŽƌůĚ� ^ĐŚŽŽů� ă� WĞƌƉŝŐŶĂŶ͘� hŶĞ�
ǀŝĐƚŽŝƌĞ� ŝŶĠĚŝƚĞ� ƉŽƵƌ� ĐĞƚ� ĠƚĂďůŝƐƐĞŵĞŶƚ� ĚĞ� ĚŽƵǌĞ�
ƐĂůĂƌŝĠƐ�ƋƵŝ�ƐĞ�ďĂƩĞŶƚ�ĚĞƉƵŝƐ�ĨĠǀƌŝĞƌ�ĚĞƌŶŝĞƌ�ĐŽŶĐĞƌŶĂŶƚ�
ůĂ� ƌĞĐŽŶŶĂŝƐƐĂŶĐĞ� ĚĞƐ� ĞīĞĐƟĨƐ� ă� ƚĞŵƉƐ� ƉůĞŝŶ� Ğƚ� ůĞ�
déclenchement du processus électoral. 

�ƉƌğƐ� ĚĞƵǆ� ĐŽƵƌƌŝĞƌƐ� ă� ůĂ� �ŝƌĞĐƟŽŶ͕� ůĂ� ƐĂŝƐŝŶĞ� ĚĞ�
ů͛/ŶƐƉĞĐƚĞƵƌ�ĚƵ�dƌĂǀĂŝů�Ğƚ�ŵġŵĞ�ů͛ĠƉƌĞƵǀĞ�ĚĞ�ůĂ�ůŝƋƵŝĚĂƟŽŶ�
ũƵĚŝĐŝĂŝƌĞ͕�ůĞ�ƉĞƌƐŽŶŶĞů�Ă�ĞŶĮŶ�ƉƵ�Ɛ͛ĞǆƉƌŝŵĞƌ�ĂƵǆ�ƵƌŶĞƐ͘�
WŽƵƌ�ůĞƐ�ĚĞƵǆ�ĠůƵĞƐ͕�ŝů�Ɛ Ă͛Őŝƚ�ĚĞ�ůĞƵƌ�ƉƌĞŵŝĞƌ�ŵĂŶĚĂƚ͕�Ğƚ�
nous sommes heureux de les accompagner et de les 
ĨŽƌŵĞƌ�ĚĂŶƐ�ůĞƐ�ŵŽŝƐ�ă�ǀĞŶŝƌ͘

��E��W/�͗���ĐŚĞůŽŶ��͙�ƵŶ�ǀƌĂŝ��ĂƐƐĞͲƚġƚĞ

hŶĞ� ƋƵĞƐƟŽŶ� ƌĠĐƵƌƌĞŶƚĞ� ĚĞ� ŶŽƚƌĞ� �ƌĂŶĐŚĞ͕� ƋƵĞ� ů͛ŽŶ�
ƐŽŝƚ� ƐĂůĂƌŝĠ� ĂĚŵŝŶŝƐƚƌĂƟĨ͕ � ĞŶĐĂĚƌĞŵĞŶƚ� ƉĠĚĂŐŽŐŝƋƵĞ�
ŽƵ� ĞŶƐĞŝŐŶĂŶƚ͕� ĞƐƚ� ůĂ� ƐƵŝǀĂŶƚĞ� ͨ� �ŽŵŵĞŶƚ� ĂƌƌŝǀĞƌ� ă�
ů͛ĠĐŚĞůŽŶ���͍�ͩ��Ŷ�ĞīĞƚ͕�ƵŶ�ƉĂƐƐĂŐĞ�ĚĞ� ů͛ĠĐŚĞůŽŶ���ă���
ĞƐƚ�ĐůĂŝƌĞŵĞŶƚ�ŝŶĚŝƋƵĠ�ĚĂŶƐ�ůĂ���E͕�ŝů�ƐƵĸƚ�Ě Ă͛ǀŽŝƌ�ϱĂŶƐ�
Ě Ă͛ŶĐŝĞŶŶĞƚĠ͘�WĂƌ�ĐŽŶƚƌĞ͕�ĂƵĐƵŶ�ĐƌŝƚğƌĞ�Ŷ͛ĞƐƚ�ŵĞŶƟŽŶŶĠ�
ƉŽƵƌ�ůĞ�ƉĂƐƐĂŐĞ�ĚĞ���ă��͘�ZĠĐĞŵŵĞŶƚ͕�ůŽƌƐ�ĚĞ�ůĂ�E�K�ĚĞ�
�ƌĂŶĐŚĞ�ĞŶ��WWE/�� ůĞ�ϭϱ�ŶŽǀĞŵďƌĞ͕�ƵŶĞ�ƌĞǀĞŶĚŝĐĂƟŽŶ�
ŝŶƚĞƌƐǇŶĚŝĐĂůĞ�ƐƵƌ�ĐĞ�ƐƵũĞƚ�Ă�ĠƚĠ�ƉƌŽƉŽƐĠĞ�ă�ůĂ�&E�W͘ �

>ĞƵƌ�ƌĠƉŽŶƐĞ�ĠƚĂŝƚ� ƌĂƉŝĚĞ�Ğƚ�ĐůĂŝƌĞ͕�ͨ��͛ĞƐƚ�ŶŽŶ͕�Ğƚ�ĐĞůĂ�
ƐĞƌĂ�ƚŽƵũŽƵƌƐ�ŶŽŶ͘�ͩ�
^ĞůŽŶ�ů͛ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶ�ƉĂƚƌŽŶĂůĞ͕�ĐĞ�ƉĂƐƐĂŐĞ�ĚĞǀƌĂŝƚ�ƌĞƐƚĞƌ�
ă� ůĂ� ĚŝƐĐƌĠƟŽŶ� ĚĞ� ů͛ĞŵƉůŽǇĞƵƌ͘� DĂůŚĞƵƌĞƵƐĞŵĞŶƚ͕�
ů͛ĞǆƉĠƌŝĞŶĐĞ�ĚĞƐ�ƐǇŶĚŝƋƵĠƐ�ĞƐƚ�ƋƵĞ�ů͛ĞŵƉůŽǇĞƵƌ�ƌĞƐƚĞ�ƚƌğƐ�
ͨ�ĚŝƐĐƌĞƚ�ͩ�ƐƵƌ�ůĞ�ƐƵũĞƚ͕�ŽŶ�Ŷ Ğ͛Ŷ�ƉĂƌůĞ�ƉĂƐ�͊

/ů� ĂƌƌŝǀĞ� ƋƵ Ğ͛Ŷ� ŐƵŝƐĞ� ĚĞ� ƌĞĐŽŶŶĂŝƐƐĂŶĐĞ͕� ůĂ� ĚŝƌĞĐƟŽŶ�
ĂŶŶŽŶĐĞ� ă� ƵŶ� ƐĂůĂƌŝĠ� ƵŶĞ� ͨ� ĨĂƵƐƐĞ� ͩ� ƉƌŽŵŽƟŽŶ͘� 
�͛ĞƐƚͲăͲĚŝƌĞ� ƋƵĞ� ůĞ� ƐĂůĂƌŝĠ� ǀĂ� ƉĂƐƐĞƌ͕ � ƉĂƌ� ĞǆĞŵƉůĞ͕� ĚĞ�
�Ϯ��ă��ϯ�͘�>Ă� ůŽŐŝƋƵĞ�ĚĞ� ůĂ���E�ĨĂŝƚ�ƋƵĞ�ŶŽƌŵĂůĞŵĞŶƚ�
ƵŶ�ƐĂůĂƌŝĠ͕�ƋƵŝ� ƌĞƐƚĞ�ĂƵ�ŵġŵĞ�ƉŽƐƚĞ͕�ĚĞǀƌĂŝƚ�ƉĂƐƐĞƌ�ĞŶ�
�ĐŚĞůŽŶ���ĂǀĂŶƚ�Ě Ă͛ůůĞƌ�ă�ƵŶ�ŶŝǀĞĂƵ�ƐƵƉĠƌŝĞƵƌ͘ ��

/ů� Ɛ Ă͛ǀğƌĞ�ƋƵĞ�ƐƵƌ� ůĞƐ�ŐƌŝůůĞƐ�ĚĞ�ƐĂůĂŝƌĞ�ĚĞ� ůĂ��ƌĂŶĐŚĞ͕� ůĞ�
ƐĂůĂŝƌĞ�ĚĞ�ů͛�ϯ��ĞƐƚ�ŵŽŝŶƐ�ĠůĞǀĠ�ƋƵĞ�ĐĞůƵŝ�ĚƵ��Ϯ�͘��ĂŶƐ�
ĐĞƚ�ĞǆĞŵƉůĞ͕�ů Ġ͛ĐĂƌƚ�ĞƐƚ�ĚĞ�ϰϲΦ�ďƌƵƚ�ŵĞŶƐƵĞů͘�

Voici nos conseils, pour les élus et mandatés, 

• WƌĞŶĞǌ� ůĞ� ƚĞŵƉƐ� ĚĞ� ǀĠƌŝĮĞƌ� ůĂ� ĐůĂƐƐŝĮĐĂƟŽŶ� ĚƵ�
ƉĞƌƐŽŶŶĞů͕� ŶŽƚĂŵŵĞŶƚ� ĚĂŶƐ� ůĂ� ���^� ƉŽƵƌ� ůĞƐ�
ĞŶƚƌĞƉƌŝƐĞƐ� хϱϬ� �dW͘ � �ǆŝƐƚĞͲŝů� ĚĞƐ� ƐĂůĂƌŝĠƐ� ĞŶ� 
ĐĂƚĠŐŽƌŝĞ���͍�

• �ŶĐŽƵƌĂŐĞǌ� ůĞ� ƉĞƌƐŽŶŶĞů� ă� ĂďŽƌĚĞƌ� ĐĞƩĞ� ƋƵĞƐƟŽŶ�
ůŽƌƐ�ĚĞ�ůĞƵƌ�ĞŶƚƌĞƟĞŶ�ĂŶŶƵĞů͕�ĂƵ�ŵŽŝŶƐ͕�ůĞƵƌ�ĚĞŵĂŶĚĞ�
sera notée dans un compte rendu. 

• DĞƩĞǌ� ĐĞƩĞ� ƌĞǀĞŶĚŝĐĂƟŽŶ� ă� ůĂ� E�K͕� ĐĞƌƚĂŝŶĞƐ�
ĞŶƚƌĞƉƌŝƐĞƐ� ŽŶƚ� ƌĠƵƐƐŝ� ă� ƉŽƐĞƌ� ĚĞƐ� ĐƌŝƚğƌĞƐ� ƐƵƌ� ĐĞ�
ƚŚğŵĞ�ĞŶ�ĂĐĐŽƌĚ�Ě Ğ͛ŶƚƌĞƉƌŝƐĞ͘�

�ůŽƌƐ� ĞŶ� ĂƩĞŶĚĂŶƚ͕� ůĞ� ^EW�&WͲ�'d� ƉƌŽƉŽƐĞ� ĚĞ� ůĞ�
renommer l’éĐŚĞůŽŶ� �͕� ͨ� ů͛ĠĐŚĞůŽŶ� �ŚŽƵĐŚŽƵ� ĚĞ� ůĂ�
ĚŝƌĞĐƟŽŶ�ͩ�͊�

�W/�Ͳ�/����Ϯϲϵϭ
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